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Le Gouvernement de la République centrafricaine a obtenu du Fonds international de
développement agricole (FIDA) un financement destiné & couvrir le colt du. Projet Elevage et
Appui aux Jeunes (PEAJ) et envisage d'en Taire partiellement usage pour s'adjoindre des
sarvices de congeil.

|’utilisation de fonds du FIDA est soumise & I'approbation de ce dernier, selon les modalités
et conditions que prévoit Iaccord de financeément et conformément aux régles, politiques et
pracédures du FIDA, Le FIDA et ses représentants, mandataires et fonctionnaires :sont
dégagés de toute responsabilité concernant les actions en justice, procedures réclamations,
demandes, pertes &t obligations en tout genre et de toute nature gu'une duelconque. partie
invoquerait dans le cadre du Projet Elevage et Appui aux Jeunes (PEAJ).



Les services de consell {"les services”) comprennent : Le développement des solutions
innovantes visant a digitaliser offre en services financiers en faveur des. béneficiaires.
du PEAJ. Aussi, la collecte de fonds, le transfert de fonds et I'offre en crédit pourront-
ils étre assurés sans éfre contraint d’ implanter des. guichets physiques dans des
localités les plus reculées, zones de couverture du PEAJ {banque & distance). ll s*agit,
essentiellement de-:

* Faire un état des lieux du systéme mformathue face aux contraintes informatigues,

d’énergie, d’internet, d'insuffisance de réseaux physique des institutions financiéres
sur le territoire et les opportunités de ces contraintes et défis ;

* Evaluer le systéme d’information de gestion, notamment, le logiciel en vigueur dans
g

les Institutions Financiéres Partenaires (lFP) du PEAJ en lien avec les solutions

mobiles & proposer ;

* Mener une étude spécifique d’analyse du marché d’identification dés bénéficiaires
potentiels et de leurs besoins en services financiers digitaux {en fonction des besoins
qui seraient exprirés par certaines IFP et les besoins des bénéficiaires tenant compte
du comportement des cibles), la concurrence, les solutions existantes:

Identifier les besoins des IFP en vtie d’assurer la digitalisation de leurs process et les
interfacer avec un opérateur de téléphonie mobile;
Presenter les solutions mobiles disponibles visant 4 assurer la digitalisation de I'offre

en services financiers en faveurdes bénéficiaires du PEAJ (fonctionnalités, avantages
et exigences nécessaires) y compris la dlg:tahsatlon des AVEC;

Identifier la/les solutions adéquates de digitalisation de I'offre en services financiers
en faveur des hénéficiaires du PEAJ avec les solutions mobiles;

-

d’information des IFP en réponse aux besoins de la digitalisation avec les solutions
mobiles et élaborer le plan d’action correspondant ;

- Appuyer la mise en ceuvre de la/les solutions de digitalisation de Poffre en services

financiers en faveur des béneflmalres du PEAJ la mieux adaptée a chaque IFP avec les
solutions mobiles;

Identifier les risques et les mesures de mitigation au mieux :
-Fournir les orientations nécessaires a la mise a jour du manuel de proceédures en
vigueur dans les IFP,

Le présent appel & manifestation d'intérét fait suite & F'avis général de passation de marchés

publie dans le systeme du FIDA le 04/11/2024 et dans Ia presse écrite DEMOCRATE N5785,
et QURAGAN N°812, NDJONI SANGO N°488 {e 11/12/2024

Le PEAJ (le client") invite & présent les societes de conseil admissibles: {les "socigtes de
conseil”) & manifester leur intérét pour la fourniture des services en question. Les socictés de

conseil interessees sont tenues.de donner des informations attestant qu'elles posgedent les

qualifications requises et l'expérience nécessaire en la matiere pour dispenser ces services

Produire le cahier des charges pour la définition des caractéristiques du systeme

%\J\



Nous attirons l'attention des sociétés de conseil intéressees sur la Politigue du FIDA en matiere
de lutte contre le blanchiment de capitaux et le financement du terrorisme’ et sur la Politique
révisee du FIDA en matiere de prévention de la fraude et de la corruption dans ses activites et
operations2 Cette derniére €nonce les dispositions arrétées par le FIDA concernant lgs
pratiques réprehensibles, Le FIDA s'efforce par ailleurs de faire en sorte que ses aclivitgs et
opérations se déroulent- dans un environnement de travail sain, a I'abri de tout harcélement,
notamment sexuel, et de toute exploitation ou atteinte sexuelle, commie le précise.sa Politique
en matiere de prévention et répression du harcgélement sexuel et de Pexploitation et des
atteintes sexuelles®

La societé de conseil ne peut étre en situation de conflit d'intéréts réel, potentiel ou
raisonnablement perceptible cormme tel. Toute soclété de consell gui serait en pareille situation
sera écartée, Sauf approbation expresse du. Fonds, Un conflit d'intérét est présume exister des
lors gu'une société de conseil, les membres de son personnel ou les sociétes qui lui sont
afflices a) entretiennent des relations. qui leur permettent d'avoir indiment. connaissance
dinformations non divulguées concernant ou affectant le processus de selection et J'exécution
du marche, b) répondent & plusieurs appels & manifestation d'intérét dans le cadre de la
présente procedure de passation de marchés, ¢} ont des liens professionnels ou familiaux avec
un membre du consell de direction de l'achetéur ou du personnel de ce derpier, avec le Fonds
ou sesagents, ou avec quicongue a pris ou pourraitraisonnablement prendre part, directement
ou indirectement, a 1) I'établissement du présent appel a manifestation dintérét, 1) au
processus de sélection pour e marché concerne, ou
i} & l'exécution de ce dernier. Les sociélés de consell sont en permanence fenues de faire
atat de toute situation de conflit dintéréts reel, potentiel ou raisonnablement perceptible
comme tel qui apparaztrast lors de I'établissement de la manifestation d'interét, du processus
de sélection ou de l'exécution du marché. La non-divulgation de telles situations peut
notamment enfratner 'exclusion de'la société de congeil, ia résiliation du marché ou toute autre
mesure appropriée-en application de la Politique du FIDA en'matiére de prévention de la fraude
ef de la corruption dans le cadre de ses-activites et opérations.

Les sociétés de conseil seront sélectionnées selon la meéthode de Sélection Fondée sur la
Qualité et Coiit (SFQC) expliquée dans le Guide pratique de passation des marches.
conisultable surie site web du FIDA, 2 l'adresse suivante ; https:/Awww ifad. orqifr/proiec

procurement.

Les criteres de présélection sont les suivants :

Le consultant sera une firme qui mettra a disposition du personnel clef disposant

d’au-moins des deux _profii's suivants : (i} finance rurale et digitalisation ; (ii) systeme

d’information de gestion. Le consultant devra disposer de la qualification suivante :

+ Avoir au moins 10 ans d’expériences dans la conception et I'implémentation
d’applications web et mobile ; les expériences devront intégrer le développement et

! Cette politigue est exposée dans le document consultable a 'adresse suivante;
hitps:/iwww,Ifad org/fridocument-detail/asset/4194201 2 _

2 Ceitte politique est exposéa.dans le dotument consultable a Fadresse. sulvante:
hitpsiiwww.ifad. org/fridocument-detailfasset/40189895, _

3 Cetie politique est exposée dans le document consultable a adresse suivante:
hitpsiwww.ifad. orgffridocument-detaillassel/40738506




la maintenance de systéme d’information de gestion pour le compte d’Institutions
financiéres, idéalement Etablissements de microfinance (EMF), dont les contextes
similaires 4 la RCA ;

* Avoir déja conduit au moins 3 missions similaires dans des Institutions financiéres
dans la sous-région ; les missions devront intégrer la gestion de systemes
d’information pour le compte d’'Intuitions financiéres assurant une offre en services
financiers digitaux (banque a distance, agency banking, mobile money) a destination
de populations rurales ;

* Avoir au moins 5 ans d’expérience pertinente dans la mise en ceuvre de mécanismes
de financement rurale dans le cadre des Projets et Programmes financés par les
bailleurs de Fonds internationaux comme le FIDA, la Banque mondiale, la BAD, PUE
etc.

* Une bonne connaissance du secteur de la microfinance et/ou en banque, en
particulier en Afrique de I'ouest et centrale

« Avoir une solide expertise des langages du WEB HTML/CSS/JQUERY:;

* Avoir une Solide expertise en langage de programmation JAVA, PHYTON,PHP ou
RUBY ;

* Etre un développeur Full Stack ;

= Avoir une bonne maitrise des bases de données SQL ;

« Avoir une expertise en webmaster ;

» Disposer d’excellentes compétences en établissant de solides relations avec les
clients, une capacité a se focaliser sur |'impact et le résultat pour le client et répond
positivement aux remarques du commanditaire ;

« Expérience démontrée en Républigue Centrafricaine ou dans des contextes
similaires a [a RCA.

Les experts devront avoir les profils suivants :

Expert en finance rurale et digitale

« Diploéme universitaire Bac+5 en banque, finance, commerce, gestion, @conomie, agro
economie ou-domaine connexe & la finance rurale inclusive ou équivalent.

+ Auminimum 10 ans d’expertise en finance rurale et digitale
* Avoir démontré au moins 5 expériences significative pour le développement de
strategies et modéles d’affaire pour la commercialisation de produits et services
financiers digitaux: par des institufions financiéres et des opérateurs de mobile
money.

Expert.en systéme d’information et de gestion (SIG)

- Diplome universitaire Bac+5 en technologie de 'information, systéme d’information
ou équivalent

- Au minimum 10 ans d’expertise dans la gestion, le développement et la maintenance
de systéme d'information et de gestion pour le compte d'institutions financiéres,
idéalement institutions de microfinance, dont des contextes similaires a la RCA.

* Avoir démontré au moins § expériences dans la gestion de systémes d’information
pour le compte d’intuitions financiéres commercialisant des produits. et services



financiers digitaux (banque a distance, agency banking, mobile money) a destination
de populations rurales.

Des sociétés de conseil peuvent constituer entre elles des associations sous la forme d'une
co-entreprise ou d'un cabinet proposant des activités de conseil en sous-traitance afin d'étre
mieux qualifiees.

Toute demande d’éclaircissements concernant le présent appel a manifestation d'interét
devra étre envoyée par courriel a I'adresse ci-apres : Gaiwoo.nelson@peaj-mesa.com avec
copie a Yokadouma.athena@peaj-mesa.com le 17 Aodt 2025 au plus tard. Le client
répondra a toutes les demandes d’éclaircissements avant le 26 Aodt 2025 a 12H00 (heure
de Bangui)

Les manifestations d'intérét comprenant doivent étre remises sous forme écrite. Elles devront
étre soumises en physique (en 4 exemplaires) ou par courrier électronique a 'adresse ci-
apres le 26 Aodt 2025 12H00 (heure de Bangui) au plus tard.

Adresse : Ministére de ’Elevage et de la Santé Animale Rue Durant FERTE, BP 1509
Bangui (RCA) / Unité Nationale de Coordination/PEAJ

A I'attention de : La Coordonnatrice du Projet Elevage et Appui aux Jeunes
Téléphone : (+236)72505310/ (RPM)

Courriel: Gaiwoo.nelson@peaj-mesa.com ou ngaiwoo99@gmail.com avec copie a
Yokadouma.athena@peaj-mesa.com

La Coordonnatrice

Athéna Sandrine YOKADOUMA




